國立臺灣戲曲學院教學評量實施辦法
                                    經96年11月7日96學年度第1次教務會議通過
經98年7月8日97學年度第2學期第1次教務會議通過
經99年7月1日98學年度第2學期第1次教務會議通過                                                                             
                              經101年12月19日101學年度第1學期第1次教務會議通過

經106年11月29日106學年度第2次教務會議通過
第1條 為瞭解學生學習效果、增進師生教學互動關係、提供教師改進教學、提昇教學品質，訂定教學評量實施辦法（以下簡稱本辦法）。
第2條 教學評量科目包括學院部各教學科目，但經學系簽奉核可之課程得不列入。
第3條 教學評量依性質分為兩類： 

一、期中評量：以反映學生對教學設計的意見為主，包括：課程內容與目標、方法與進度等，作為教師教學設計修正之參考(不列評鑑評比)。 

二、期末評量：以反映學生對教學的成效為主，評量指標包括：教學態度(充分準備、因材施教)、課程設計(目標吻合、方法與進度)、 專業學能(解答疑難能力)、教學技巧、學習考評(公平、有效)及 整體滿意度等。成績列入評比，並為「教師績效評鑑」與「升等考核」計分項目。
第4條 課程學習評量之實施方式：
一、評量者：本校全體選課之學生(不良問卷除外)。 

二、受評人：該學期所有開設課程之專、兼任教師 (採用協同教學或複數教師同課者，應分別填答問卷)。 

三、評量時間與方式：
(一)期中評量：由教師自行以各學系設計之問卷，於學 期中(第7-9週)自行(或委託)作教學反應問卷調查。
(二)期末評量：以制式問卷為工具，於每學期末辦理預選次學期課程的前一週實施；畢業班(下學期)課程，則提前於停課前一週實施。
1.教務處負責評量問卷系統之管理，並於上揭時間開放電腦網路供學生填答。
2.學生須先上網填答該學期所有選讀課程之問卷，方得進行選課(或查詢成績)。
四、評量問卷的設計：
(一)期中評量問卷：由各學系或教師自行設計。
(二)期末評量問卷：由學校(教務處)諮詢專家學者設計，或委託專業測驗機構設計；相關內容經教務會議通過後實施。
前揭評量問卷內容，得依現況需要適時修正之。
第5條 評量結果之處理：
一、有效問卷的篩選：為提高評量問卷之信度與效度，真實反映教師教學狀況，統計時將篩選剔除「不良問卷」，不列入統計。篩選條 件包括：
（一）因「缺課過多」而被提報預警之學生。
（二）極端式填答問卷(該科成績最低分之前10%；)。
（三）經由設定的「檢驗題」發現異常者。 

二、問卷的統計與分析：
（一）評量結果由教務處負責統計與分析作業，量化部分除了個別科目之平均滿意度外，另提供學系平均滿意度。
（二）開放式意見之處理：由量化成績較低者優先處理。剔除「非理性」意見後予以彙整、歸類，並作成紀錄供教務規劃參考；具體意見分送相關單位主管處理、改善或向學生說明(追蹤回報)。 

三、評量成績的公布：教學評量成績攸關師生互動及個人榮譽感，原則上不做「公告」，而俟學生學業成績公布後，輸出簽請校長核閱，隨後開放網路系統供教師自行閱覽(含開放式問卷意見，及學系平均值資料等)。相關統計分析並送交各學系主管參考。
四、「無效評量」的認定：由於課程性質不同，開課人數懸殊很大，加上剔除「不良問卷」結果，導效樣本數不足，影響統計上公平性。有下列情況者視為「無效評量」，該科目之成績原則上不予列計評比(僅供參考)。
(一）大學部課程樣本未達修課人數2/3(以整數計)。
（二）個別課(採多人並計)選課未達3 人者。 

            前揭「無效評量」問卷，若為該教師可採計之唯一科目時，仍應保

            留，以供績效評鑑或升等評分參考。
第6條 教學評量結果可作為下列各項依據：
一、教師教學個人成效改善之卓參
二、教師升等及教學績優獎之評審指標
三、教師評鑑教學表現項目中教學評量分數
四、教師本人改進教學之參考
第7條 教學評量之等第採五分位法，專任教師任一課程未達3.5時，應經所屬學系進行了解，必要時得成立「教學輔導小組」，進行教學診斷及輔導，其程序依「教學輔導機制流程圖」辦理。
兼任教師教學評量未達評量等第標準3.5時，於評量結果公告後之次學期為續聘與否之考量。
前項所指「教學輔導小組」，小組成員係各系遴選一人為代表，由教       務長擔任召集人，教學組長為執行秘書，負責輔導作業之執行。小組成員中如有三等親以內之親屬參與被輔導者，應主動迴避；必要時得延聘校外學者專家擔任委員者，得依規定支領輔導費用。

第8條 為落實本校教學評量機制，除各教學單位自訂之輔導規定外，依下方式處理：
一、各專兼任教師之課程教學意見平均數低3.5分者，教務處將通知
    其學系或相關主管處理，必要時應訪談該教師進行瞭解，並填具
    「教學改善處理報告表」，於下學期開學三週內送教務處備查。
         二、教師於同一學期有兩門以上課程或連續兩學期皆有教學意見平均
             數低於3.5分者，由開課單位學系(含通識中心)或相關主管個別
             約談進行瞭解，以落實後續輔導及追蹤機制。
第九條  如有教師升等、進修、延長服務、優良教師選拔或兼任教師之續聘等事宜，經教師評審委員會決議確有必要者，得要求教務處提供教師任教科目之教師教學意見調查結果，供教師評審委員會參考。
第十條  本辦法經教務會議通過後，陳請校長核定後公布施行，修正時亦同。
教學輔導機制流程圖
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學年度教師教學評量總分數低於3.5分之教師名單





進行修課學生質性訪談








申請/指派輔導員，並填寫教學改善處理報告表（了解問題、協助改善）





下學年度評量分數3.5分以上
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召開教學輔導小組會議








